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Certification ISO 9001

Une reconnaissance de notre
engagement

Depuis le 3 octobre 2025, nous sommes
officiellement certifiés 1SO 9001, une
norme internationale qui atteste de la
qualitée, de la transparence et de la
fiabilité de nos processus internes.

Cette certification marque une étape
importante dans notre histoire : elle
récompense une démarche collective
lancée en 2023 avec notre partenaire
Cplus, et portée par lensemble de nos
équipes.

“La certification ISO 9001, c’est la
reconnaissance de notre exigence et
de notre engagement a progresser

ensemble.”

Ce que garantit ISO 9001
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Satisfaction du client et écoute
active ;

Amélioration continue des
processus ;

Implication de tous les
collaborateurs ;
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Décisions fondées sur les faits ;

Transparence et conformité a
chaque étape.
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Gréace a cette organisation, nous
renforcons la confiance de nos clients et
partenaires, tout en donnant a nos
équipes un cadre clair pour exceller.

Une dynamique tournée vers
Uavenir

L'obtention de la certification n'est pas une
fin, mais un point de départ.

Elle nous pousse a aller plus loin:

e Mesurer la satisfaction de nos clients,

« |dentifier nos leviers de progres,

e Moderniser nos outils et former nos
équipes.

Chez Salary Solution, la qualité n’est
pas un label, c’est une attitude
partagée.

Nous continuons a batir une entreprise
solide, transparente et humaine — au
service d’une performance durable.

“Avec ISO 9001, Salary Solution
vous garantit des processus clairs,
fiables et continuellement
améliorés.”



